Reiseanmeldung
pro Person bitte 1 Formular ausfiillen

TERRA DISCOVERY TOURS
Barbara Krajewski
Nothweg 33 b
D-58640 Iserlohn

Reise Nr: Datum: von bis Preis in €:
Reiseziel:
Besonderheit:
Ich wiinsche An-/Abreise mit der Bahn zum Flughafen oja/onein
Ich wiinsche einen Anschlussflug ab/bis 0ja/onein

Familiename(n) wie im Reisepass:

Vorname(n) wie im Reisepass:

StraB3e:
Plz./Ort:

Tel. Privat:
Tel. Geschift:

E-mail:

Beruf:

Geburtsdatum:

Geburtsort:

Nationalitit:

Reisepassnummer :

ausgestellt am:

giiltig bis:

Ausstellungsort:

Ort, Datum: Unterschrift:

Mit der Unterschrift erklart sich der Unterzeichnende mit den Allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden.




St.Nr.:

TERRA DISCOVERY TOURS
Allgemeine Reisebedingungen

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1. Mit der Anmeldung bietet der Kunde TERRA Discovery Tours den Abschluss eines Reisevertrages
verbindlich an. Diese Anmeldung kann schriftlich, miindlich oder fernmiindlich vorgenommen werden. Es
wird jedoch empfohlen, eine schriftliche Anmeldung vorzunehmen. TERRA Discovery Tours Anmeldefor-
mulare konnen verwendet werden. Meldet ein Kunde mehrere Kunden an, so sind auch diese Anmeldungen
verbindlich. Mit der Anmeldung erkennt der Kunde die Reisebedingungen an.

1.2. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch TERRA Discovery Tours zustande, die in der Form einer
schriftlichen Anmeldebestéitigung / Rechnung erklart wird. Sollte der schriftliche Bescheid eine Abweichung
vom Inhalt der Anmeldung enthalten, so liegt ein neues Angebot vor, an das TERRA Discovery Tours 10
Tage gebunden ist.

Der Reisevertrag kommt auf der Grundlage des neuen Angebotes zustande, wenn der Kunde innerhalb dieser
Frist das Angebot annimmt.

1.3. Der Kunde erklart sich mit der Speicherung seiner Daten einverstanden.

2. Bezahlung

Mit der schriftlichen Bestitigung Threr Anmeldung durch TERRA Discovery Tours ist die Buchung fiir den
Kunden und fiir TERRA Discovery Tours verbindlich.

Auf die dem Kunden gleichzeitig zugehenden Rechnung ist pro Person innerhalb von 8 Tagen eine Anzahlung
von mindestens 100,- €, jedoch nicht mehr als 15 % des Reisepreises zu leisten. Falls in der Reisebestitigung /
Rechnung kein abweichender Termin angegeben wird, ist die Restzahlung 4 Wochen vor Reiseantritt fallig.
Die Reiseunterlagen werden erst nach vollstindiger Bezahlung ausgehéndigt.

2.1 Ist der féllige Reisepreis bis zum vertraglich vereinbarten Reiseantritt nicht vollstindig bezahlt, obgleich
der Kunde einen Sicherungsschein erhalten hat, wird TERRA Discovery Tours von der Leistung frei und kann
vom Kunden die entsprechenden Riicktrittskosten verlangen, wenn dieser nicht ein Recht zur Zahlungsver-
weigerung hatte.

3. Leistungen

Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der Reisebeschreibung sowie aus der Reisebestitigung. Neben-
abreden bediirfen der schriftlichen Bestitigung. TERRA Discovery Tours behilt sich ausdriicklich vor, aus
sachlich berechtigten, erheblichen Griinden vor Vertragsschluss eine Anderung der Reiseangaben zu erkliren,
iiber die der Kunde vor Buchung selbstversténdlich informiert wird.

4. Versicherungen

Versicherungen sind im Reisepreis nicht enthalten. TERRA Discovery Tours rit dringend zum Abschluss einer
Reise-Riicktrittskosten-Versicherung, Reisegepack-/ Reisekranken-/ Haftpflichtversicherung usw. Dringend
empfohlen wird der Auslands-Krankenversicherungsschutz mit Riickholversicherung.

5. Leistungs und Preisénderungen

5.1 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages sind aufgrund des spezifischen Charakters von Trekking- und Expeditionsreisen nicht vollkommen
auszuschlieBen. Unerwartete StraBenverhiltnisse, Wettereinbriiche, behordlicher Willkiir u.a. kénnen zu
Anderungen des beschriebenen Reiseverlaufs fithren.

5.2 TERRA Discovery Tours behilt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestitigten Preise im
Fall der Erhohung der Beforderungskosten, oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen (z.B. Flughafenge-
biihren, Visumgebiihren) oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse in dem
zu dndern, wie sich deren Erhohung pro Reiseteilnehmer auf den Reisepreis auswirkt, sofern der Reisetermin
mehr als 4 Monate nach dem Vertragsabschluss liegt.

Im Fall einer nachtriglichen Anderung des Reisepreises oder einer Anderung einer wesentlichen Reiseleistung
hat TERRA Discovery Tours den Kunden unverziiglich, spitestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in
Kenntnis zu setzen. Preiserhdhungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuléssig. Bei einer Preiserh6hung von
mehr als 5 % oder im Fall erheblicher Anderungen einer wesentlichen Reiseleistung, ist der Kunde berechtigt,
ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriick zu treten, oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen
Reise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den
Reisenden aus seinem Angebot anzubieten.

Fall Sie eine Tour oder Reise vorzeitig beenden miissen, gehen die entstandenen Mehrkosten zu Thren Las-
ten.

5.3 Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem Vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages, die nach VertragsabschluBl notwendig werden und die vom Reiseveranstalter nicht wider Treu und
Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichungen nicht er-
heblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrichtigen. Eventuelle Gewihrleis-
tungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mingeln behaftet sind. TERRA
Discovery Tours ist verpflichtet, den Kunden iiber Leistungsdnderungen oder -abweichungen unverziiglich in
Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird TERRA Discovery Tours dem Kunden eine kostenlose Umbuchung,
oder einen kostenlosen Riicktritt anbieten.

6. Riicktritt durch den Kunden

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zuriicktreten. Mafigeblich ist die Mitteilung
der Riicktrittserklarung bei TERRA Discovery Tours.

Die Riicktrittserkldrung sollte zur Beweissicherung schriftlich erfolgen.

6.2 Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick, oder tritt er, ohne vom Reisevertrag zuriickgetreten zu sein, die
Reise nicht an, so kann TERRA Discovery Tours , soweit bei den einzelnen Reiseriicktrittsbedingungen nichts
anderes aufgefiihrt ist, einen angemessenen Ersatz fiir die getroffenen Reisevorkehrungen und die Aufwen-
dungen verlangen:

- bis 60 Tage vor Reiseantritt 25 % des Reisepreises

- 59-30 Tage vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises

- 29-15 Tage vor Reiseantritt 75 % des Reisepreises

- ab 14 Tage vor Reiseantritt 100 % des Reisepreises

Bei Nichtantritt des Fluges (NO SHOW) kénnen die Stornokosten fiir den Flug 100 % betragen.

Anstelle der prozentualen Entschadigung, bezogen auf den Gesamtpreis der Reise, kann auch eine konkrete
Berechnung der Stornokosten in Rechnung gestellt werden. Wir raten dringend zum Abschluss einer Reise-
riicktrittskosten-, Reiseabbruchversicherung.

6.2.1 Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens unbenommen.

6.3 Bis Reiseantritt kann der Kunde sich bei der Durchfiihrung der Reise durch einen Dritten vertreten lassen.
Wird auf Wunsch des Kunden eine Umbuchung vorgenommen und kann der Platz weiterverkauft werden,
so wird eine Bearbeitungsgebiihr von Euro 100,- fillig. Weitere Kosten, die TERRA Discovery Tours aus
der Umbuchung entstehen, gehen zu Lasten des Kunden (so z.B. fiir bereits ausgestellte Flugscheine, die
umgebucht werden miissen, etc.). TERRA Discovery Tours wird dem Reisenden den Nachweis der Mehrko-
sten erbringen. TERRA Discovery Tours kann der Teilnahme des Dritten widersprechen, wenn dieser den
besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behordliche
Anordnungen entgegenstehen.

Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Kunde der TERRA Discovery Tours als Gesamtschuld-
ner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstandenen Mehrkosten.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, aus welchen Griinden auch immer, nicht in Anspruch, so wird
sich TERRA Discovery Tours bei den Leistungstriagern um Erstattung etwa ersparter Aufwendungen bemiihen.
Diese Verpflichtung entfillt, wenn es sich um v6llig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstat-
tung gesetzliche oder behordliche Bestimmungen entgegenstehen.

8. Riicktritt und Kiindigung durch TERRA Discovery Tours.

TERRA Discovery Tours kann in folgenden Fillen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten oder
nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

8.1 Bis 2 Wochen vor Reisebeginn bei Nichterreichen der in der Reisebeschreibung oder in der Reisebesti-
tigung ausgeschriebenen Mindest-Teilnehmerzahl. Die Riicktrittserkldrung ist dem Kunden unverziiglich
mitzuteilen, der bis dahin gezahlte Reisepreis in voller Hohe zuriick zu erstatten. Sollte bereits zu einem
fritheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, wird TERRA
Discovery Tours den Kunden dariiber informieren.

8.2 Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der Reisende/Kunde die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer
Abmahnung von TERRA Discovery Tours nachhaltig stort oder wenn er sich im solchen Mal3e vertragswidrig
verhilt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist . Dies gilt insbesondere, wenn der Kunde
den besonderen Anforderungen der Reise (Gesundheit, korperliche Fitness, Leistungsverméogen, Mithilfe beim
Reiseablauf etc.), die verbindlich festgelegt sind, nicht entspricht. TERRA Discovery Tours behilt sich den
Anspruch auf den Reisepreis; TERRA Discovery Tours muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwen-
dungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die TERRA Discovery Tours aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt.

8.3 Bis 4 Wochen vor Reiseantritt, wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschopfung aller Moglichkeiten
fiir TERRA Discovery Tours deshalb nicht zumutbar ist, weil Buchungsaufkommen fiir diese Reise so gering
ist, dass TERRA Discovery Tours im Falle der Durchfithrung der Reise entstehenden Kosten eine Uber-
schreitung der Wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen auf diese Reise bedeuten wiirde. Ein Riicktrittsrecht
durch TERRA Discovery Tours besteht jedoch nur, wenn TERRA Discovery Tours die dazu fithrenden Um-
stande nicht zu vertreten hat (z.B. Kalkulationsfehler) und wenn TERRA Discovery Tours die zum Riicktritt
fiihrenden Umstédnde nachweist und dem Reisenden ein vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat.

Wird die Reise aus diesem Grunde abgesagt, so erhélt der Kunde den gezahlten Reisepreis unverziiglich
zuriick.

8.4 Kiindigung bis Reiseantritt, wenn der Kunde trotz Mahnungen und Fristsetzung den Reisebetrag nicht
gezahlt hat. Stornokosten gehen zu Lasten des Reisenden.

9. Vertragsaufhebung / Haftung wegen auflergewdhnlicher Umstinde

Wird die Durchfithrung der Reise infolge bei VertragsabschluB nicht voraussehbarer hoherer Gewalt, oder
auflergewohnlicher Umstidnde erheblich erschwert, gefihrdet oder beeintriichtigt, so kann sowohl der Rei-
sende/Kunde, als auch TERRA Discovery Tours vom Reisevertrag zuriicktreten bzw. kiindigen. Fiir bereits
erbrachte oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringende Reiseleistungen steht TERRA Discovery Tours
eine wertentsprechende Entschiddigung zu. Erfolgt der Riicktritt nach Antritt der Reise, ist der Reiseveranstal-
ter verpflichtet, die notwendigen Mafinahmen zu treffen, insbesondere den Reisenden, falls das vertraglich
vereinbart ist, zuriick zu beférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeforderung tragen die Parteien zur Hilfte,
die tibrigen Mehrkosten hat der Kunde zu tragen. Dariiber hinausgehende gegenseitige Anspriiche sind aus-
geschlossen.

10. Haftung durch TERRA Discovery Tours & Beschrinkung der Haftung

10.1 TERRA Discovery Tours haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir:
10.1.1 Die gewissenhafte Reisevorbereitung.

10.1.2 Die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstriger.

10.1.3 Die Richtigkeit der Reisebeschreibung.

10.1.4 Die ordnungsgeméfe Erbringung der vertraglich vereinbarten Reiseleistungen

10.2 Fiir Unfille, die bei den Ferienaktivitéiten, Exkursionen, Bergbesteigungen oder sportlichen Betitigun-
gen auftreten, haftet die TERRA Discovery Tours nur, soweit Sie ein Verschulden trifft. Dringend emp-
fohlen wird der Auslands-Krankenversicherungsschutz mit Riickholversicherung. Die vertragliche Haftung
der TERRA Discovery Tours fiir Schéden, die nicht Korperschidden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrinkt.

10.2.1 Soweit ein Schaden des Kunden weder vorsitzlich noch grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder
10.2.2 soweit die TERRA Discovery Tours fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines Leistungstrigers verantwortlich ist.

Die Haftungsbeschrénkung fiir Sachschaden aufgrund unerlaubter Handlungen, die nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrlissigkeit beruhen, betriigt je Kunde und Reise 4.100 €. Ubersteigt der dreifache Reisepreis diese
Summe, ist die Haftung fiir Sachschaden auf die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrankt. Diese Haf-
tungshochstsummen gelten jeweils je Reisenden und Reise.

10.3 Wird im Rahmen einer Reise oder zusitzlich zu dieser eine Beforderung im Linienverkehr erbracht und
dem Reisenden hierfiir ein entsprechender Beforderungsausweis ausgestellt so erbringt TERRA Discovery
Tours insoweit Fremdleistungen, sofern TERRA Discovery Tours in der Reiseausschreibung ausdriicklich
darauf hinweist. TERRA Discovery Tours haftet daher nicht fiir die Erbringung der Beforderungsleistung
selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Beforderungsbestimmungen dieser
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TERRA DISCOVERY TOURS

Allgemeine Reisebedingungen

Unternehmen, auf die der Reisende ausdriicklich hinzuweisen ist und die ihm auf Wunsch zuginglich zu
machen sind.

10.3.1 Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass TERRA Discovery Tours kein Luftfrachtfiihrer ist. Sofern der
TERRA Discovery Tours jedoch die Stellung eines vertraglichen Luftfrachtfiihrers zukommt, regelt sich die
Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den Internationalen Abkom-
men von Warschau, Den Haag, Guadalajara und dem Zusatzabkommen fiir Fliige von und nach den USA
und Kanada sowie dem Montrealer Abkommen. Diese Abkommen beschrinken in der Regel die Haftung des
Luftfrachtfiihrers fiir Tod oder Korperverletzung sowie fiir Verlust und Beschddigung von Gepick. Sofern
TERRA Discovery Tours in and; Fillen Lei dger ist, haftet TERRA Discovery Tours nach den fiir
diese geltenden Bestimmungen.

Gelten fiir eine von einem Leistungstriger zu erbringenden Reiseleistung Internationale Ubereinkommen
oder auf solchen beruhende gesetzliche Vorschriften, nach denen ein Anspruch auf Schadensersatz nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrinkungen entsteht oder geltend gemacht werden kann oder unter
bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist, so kann sich die TERRA Discovery Tours hierauf berufen.
10.4 Kommt der TERRA Discovery Tours bei Schiffsreisen die Stellung eines Vertraglichen Reeders zu, so
hifffahrt-

del ool

regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmungen des H und des Bir
gesetzes.

10.5 TERRA Discovery Tours sucht die Veranstalter fiir die jeweiligen Reiseldnder gewissenhaft aus und
vermittelt die Reisen der Agenturen in den jeweiligen Reiseldndern. TERRA Discovery Tours hat keine eige-

hlieBlich ortliche Begleiter der

nen Reiseleiter, welche die Reisen ab/an Deutschland begleiten, sondern
Agenten im Reiseland.

10.6 TERRA Discovery Tours haftet nicht fiir Leistungsstorungen, Unfille, etc. im Zusammenhang mit Leis-
tungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche,
Ausstellungen, optionale, bzw. fakultative Angebote Ortlicher Veranstalter usw.) soweit sie in der Reisebe-

schreibung ausdriicklich als Fremdleistungen gek ichnet sind. Dies gilt auch fiir den Fall, dass die Reise-

leitung an der Veranstaltung teilnimmt.

10.7 Bei siamtlichen ,,Aktivreisen“, insbesondere bei Trekking-Touren und Expeditionen, ist zu beachten,
dass gerade im Outdoorsport ein erhohtes Erkrankungs- Unfall- und Verletzungsrisiko besteht. (Absturzge-
fahr, Lawinen, Steinschlag, Spaltensturz, Hohenkrankheit, Kélteschéden, Infektionen etc.), das auch durch
umsichtige und fiirsorgliche Betreuung nicht vollkommen reduziert und ausgeschlossen werden kann.. Auch
ist zu beachten, dass in der Natur, vor allem in abgelegenen Regionen, aufgrund technischer oder logistischer

he Behandl oglich-

Schwierigkeiten nur in sehr eingeschrinktem Umfang Rettungs- und/oder medizini
keiten gegeben sein konnen, so dass auch kleinere Verletzungen oder Zwischenfille schwerwiegende Folgen
haben kénnen. Hier wird von jedem Teilnechmer ein erhebliches Mal an Eigenverantwortung und Umsich-
tigkeit, eine angemessene, eigene Tourenvorbereitung, aber auch ein erhhtes MaBl an Risikobereitschaft
vorausgesetzt. Medikamente die der Reisende bendtigt, auch bei anderen Reisen, muss der Reisende selber in

R h

der Menge mi Es wird dem Kunden deshalb dringend empfohlen, sich intensiv (z.B. durch
Studium der einschldgigen Fachliteratur) mit den Anforderungen und Risiken auseinander zusetzen, die mit
dem von ihm gebuchten Programm verbunden sein konnen.

10.8 Versicherungen sind im Reisepreis nicht enthalten. TERRA Discovery Tours rit dringend zum Abschluss
einer Reise-Riicktrittskosten-Versicherung, Reisegepick-/ Reisekranken-/ Haftpflichtversicherung usw. Drin-
gend empfohlen wird der Auslands-Krankenversicherungsschutz mit Riickholversicherung.

10.9 Haftung bei vermittelten Reisen Bei den nicht von TERRA Discovery Tours selbst veranstalteten Reisen
treten wir nur als Vermittler auf. TERRA Discovery Tours haftet lediglich fiir eine korrekte Vermittlung, sowie
ordnungsgemife Weiterleitung von Zahlungen und Unterlagen. Fiir alle sonstigen auftretenden Sachveralte,
die zu Minderungs- oder Schadenersatzanspriichen fiihren {ibernimmt TERRA Discovery Tours keine Haftung.
Sollte eine von TERRA Discovery Tours vermittelte Reise mit Méngeln behaftet sein, so sind Minde-rungs-
und Schadenersatzanspriiche gegen den jeweiligen Reiseveranstalter zu stellen. Bei allen vermittelten Reisen
gelten die Reise- und Geschiftsbedingungen des jeweiligen Reiseveranstalters.

11. Insolvenzversicherung

TERRA Discovery Tours schlieBt fiir jeden Reisenden eine Versicherung ab, die im Falle des Konkurses von
TERRA Discovery Tours fiir die zu erbringenden Leistungen einsteht. Der Sicherungsschein geht dem Kunden
mit der Buchungsbestitigung/Rechnung zu.

12. Mitwirkungspflicht

12.1 Der Reisende ist verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstorungen im Rahmen der gesetzlichen Bes-
timmungen mitzuwirken, um eventuelle Schidden zu vermeiden oder zu beheben und den Schaden gering zu
halten.

12.2 Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der o6rtlichen Reiselei-
tung zur Kenntnis zu geben. Es wird die Schriftform empfohlen. Die Reiseleitung ist beauftragt, fiir Abhilfe
zu sorgen, sofern dies moglich ist. Falls keine Reiseleitung verfiigbar ist, so ist TERRA Discovery Tours
an seinem Geschiftssitz zu verstandigen. Die Pflicht zur Ansprache der Reiseleitung, bzw. von TERRA
Discovery Tours besteht, falls die Reiseleitung oder TERRA Discovery Tours in zumutbarer Weise erreichbar
sind.

12.3 Schiden am Reisegepidck miissen zur Wahrung von Anspriichen sofort dem Beforderungsunternehmen
angezeigt werden.

12.4 Unterlésst der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht
ein.

12.5 Reiseleiter oder Agenturen sind nicht berechtigt irgendwelche Anspriiche anzuerkennen.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

13.1 Der Reisende/Kunde ist verpflichtet, seine Beanstandungen unverziiglich der ortlichen Reiseleitung/
Agentur mitzuteilen. Diese ist beauftragt fiir Abhilfe zu sorgen, falls dies moglich ist. Unterldsst es der Rei-
sende/Kunde schuldhaft einen Mangel anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

13.2 Anspriiche wegen nicht vertragsgemafer Erbringung der Reise hat der Reisende/Kunde innerhalb eines
Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise bei TERRA Discovery Tours geltend zu machen.
Es wird empfohlen, diese Anspriiche schriftlich geltend zu machen.

13.3 Reisevertragliche Anspriiche des Kunden verjihren nach 1 Jahr. Die Verjéhrung beginnt mit dem Tag, an
dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Schweben zwischen TERRA Discovery Tours und dem Kunden
Verhandlungen iiber den Anspruch oder die den Anspruch begriindete Umsténde, so ist die Verjahrung

gehemmt, bis der Kunde oder TERRA Discovery Tours die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die
Verjihrung tritt frithsten drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

14. PaB-, Visa-,Zoll- und Gesundheitsvorschriften

14.1 Der Reisende ist fiir die Einhaltung der PaB-, Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsbestimmungen
selbst verantwortlich. Er ist verpflichtet sich tiber den aktuellen Stand der Gesundheits- und Impfvorschriften
selbst zu informieren. Dabei ist der Rat eines Tropeninstitutes einzuholen. Der Kunde muss unbedingt die
Giiltigkeit der Reisedokumente priifen. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von Riicktrittskosten, die
aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, auch wenn die Vorschriften
nach der Reiseanmeldung gedndert werden sollten, ausgenommen wenn sie durch eine Schuldhafte Falsch
oder Nichtinformation durch TERRA Discovery Tours bedingt sind.

14.2 TERRA Discovery Tours haftet auch nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger
Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn im Ausnahmefall TERRA Discovery Tours mit der
Besorgung der Visa beauftragt ist, es sei denn dass TERRA Discovery Tours die Verzogerung zu vertreten
hat.

15. Gerichtsstand, Sonstiges

15.1 Sollten die Reisedokumente nicht mindestens 14 Tage vor Reiseantritt beim Reisenden/Kunden einge-
troffen sein, so hat der Reisende/Kunde TERRA Discovery Tours unverziiglich zu informieren.

15.2 TERRA Discovery Tours kann nur an seinem Gerichtsstand (Amtsgericht Iserlohn) verklagt werden.
15.3 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des ge-
samten Vertrages zur Folge.

15.4 Fiir Klagen von TERRA Discovery Tours gegen den Reisenden, ist der Wohnsitz des Reisenden mafige-
bend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die nach Abschluss des Vertrages
ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort

15.5 Die vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen sind fiir den Reisevertrag maBgeblich und haben
jeweils Vorrang gegeniiber etwaigen in diesem anders lautenden Bedingungen, Hinweisen oder Haftungsbe-

_—

schrankungen, soweit sie den Kunden diesen Reisebed benachteiligen.

15.6 Die vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen entsprechen dem - wihrend der Erstellung bekannten
Stand. Sollten sich zwischenzeitlich Anderungen ergeben, so gelten die neuen Bedingungen.

15.7 Miindliche Abreden, Nebenabsprachen und sonstige Zusicherungen, gleich welcher Art (insbes. von
der Buchungsstelle) sind nur dann wirksam, wenn Sie schriftlich von TERRA Discovery Tours bestitigt

wurden.

Iserlohn 03.05.2007 TERRA Discovery Tours
Barbara Krajewski
Nothweg 33 b

58640 Iserlohn

Deutschland




